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CRM-expo
Alles fir erfolgreiche Kundenbeziehungen.

Am 5. und 6. November 2008, jeweils von 9.00 bis 18.00 Uhr stehen in der Nurn-
bergMesse wieder Lésungen und Strategien fir erfolgreiche Kundenbeziehun-
gen im Mittelpunkt — Messe, Kongress und Guided Tours!

Die CRM-expo versammelt als Leitmesse zum Thema Kundenbeziehungsmanage-
ment alle fihrenden Anbieter, Berater und Dienstleister. Aussteller wie Adito, CAS oder
Microsoft, Oracle, PiSA oder SAP, Lufthansa Systems oder Empression zeigen hier
ihre neuen Losungen und Produkte. Aus der Metropolregion Nurnberg sind u.a. Cure-
xus, Global Concepts und Impello, Julitec, Omninet und ProMX vertreten.

Interessant fiir Unternehmen, die sich fur mittelstandische CRM-L&sungen interessie-
ren, sind die Guided Tours zur CRM-expo, veranstaltet vom KECoS — Kompetenz-
Zentrum Electronic Commerce Schwaben gemeinsam mit dem KEGOM — Kompetenz-
zentrum flr den Elektronischen Geschéftsverkehr (Anmeldungen und Informationen
unter http://cms.kecos.de/cms/guided-tour-crm.html).

Parallel zur Messe referieren im Kongress der CRM-expo Experten und Spezialisten
Uber aktuelle Themen und Trends, zeigen Anwender, was erfolgreiches CRM aus-
macht und wie man Kundenbeziehungen gestalten muss, um Kunden zu binden und
zu gewinnen. In kompakter und informativer Weise erfahren hier die Besucher, welche
Moglichkeiten CRM bietet und wie Sie das Kundenbeziehungsmanagement ohne Ver-
luste fur ihre Kampagnen, KundenbindungsmalRnahmen, Verkaufsforderungsaktivita-
ten oder auch Produkteinfiihrungen einsetzen kdnnen. Der Kongress ist tbrigens im
Eintrittspreis zur CRM-expo enthalten.

Mehr Informationen zum Kongress erhalten Sie unter www.crm-expo.com. Hier kénnen
Sie lhren Messebesuch auch online planen!

Termine/Offnungszeiten:

5.11.2008 von 9.00 bis 18.00 Uhr , 6.11.2008 von 9.00 bis 18.00 Uhr.

Preise:

Vorregistrierte Besucher 1 Messe-/Kongresstag 30,- €, 2 Messe- /Kongresstage 55,- €
Preise vor Ort 1 Messe- und Kongresstag 50.- €, 2 Messe- und Kongresstage 85,- €

Informationen: Medienservice:

asfc - atelier scherer fair consulting gmbh agentur marks

Markus M. Jessberger Marciel Riemann

Hermann-Glockner-Straf3e 5, 90763 Furth Waldstral3e 49, 90763 Furth

Telefon: 0911 — 97 00 58-0, Fax: 0911 — 97 00 58-66 Telefon: 0911 — 7 66 61-0, Fax: 0911 — 7 66 61-10
E-Mail: info@asfc.de E-Mail: presse@agentur-marks.de

Internet: www.asfc.de Internet: www.agentur-marks.de



	CRM-expo
	Alles für erfolgreiche Kundenbeziehungen.

